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Édito
Chers résidents, chères familles,

Après une longue année d'absence, c’est avec
plaisir que je fais mon retour parmi vous. Je suis
ravie de retrouver certains visages familiers et d’en
découvrir de nouveaux.

Lors de mon départ, une belle dynamique était
déjà en marche : reprise des sorties, mise en place
de partenariats pour diversifier nos activités,
rencontres entre les résidences DomusVi… Cette
énergie s’est poursuivie pendant mon absence,
avec notamment l’introduction de la médiation
animale, de nouvelles propositions de sorties, et la
consolidation de nos partenariats.

C’est notamment lors de temps forts tels que la
Semaine bleue que nous renforçons nos liens avec
nos partenaires locaux. Dans ce cadre, nous nous
rendrons à la Résidence Granger de Draveil et
animerons également un atelier sensoriel ainsi
qu’un atelier mémoire à la Fontaine Médicis.

Et pour clôturer cette Semaine bleue en beauté, je
vous invite chaleureusement à partager un
moment de convivialité autour d’un apéritif, le
vendredi 10 octobre en espérant vous y voir
nombreux.

Bien à vous,

Octobre
2025

Anne-Laure LE METAYER

Directrice
de la Résidence

La Fontaine Médicis
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Les résultats de l’évaluation externe, suite au 

dernières publication HAS

Notre établissement a été évaluée en février 2024 par un organisme
indépendant dans le cadre de l’évaluation externe réglementaire,
selon le référentiel de la Haute Autorité de Santé.

Cette évaluation visant à apprécier la qualité de l’accompagnement
proposé aux résidents s’est conclue par l’attribution d’un Niveau
Global de Qualité noté « B ».
Cette démarche s’inscrit pleinement dans notre volonté de garantir à
chaque résident un accompagnement de qualité, respectueux de ses
besoins et de ses choix de vie.

Le Niveau Global de Qualité est certifié pour une durée de 5 ans ;
nous poursuivons également les actions d’amélioration continue de
nos pratiques au regard des retours des résidents et de leurs proches.

La fiche synthétique des résultats de cette évaluation est désormais
disponible sur le site de la Haute Autorité de Santé.

Nous vous remercions pour votre confiance et votre soutien, et
restons à votre disposition pour tout complément d’information.
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FOCUS : nos délais de réponse aux appels 

« résidents »

Le temps de réponse à vos appels est abordé chaque année lors des
enquêtes de satisfaction. Au-delà de votre ressenti, le délai de réponse
aux appels résident fait également l’objet d’une attention particulière de
la part de l’IDEC, qui l’analyse régulièrement.

Chaque mois, ce sont entre 1 000 et 1 200 appels auxquels répondent 
nos professionnels.

7 minutes c’est le délais de réponse moyens 

à vos appels 
sur les 30 derniers jours
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Retour sur le mois de septembre

Food Truck

C’est lors d’un après-midi de

septembre qu’un Food Truck

s’est installé devant la

résidence pour proposer

glaces et crêpes aux

résidents et membres du

personnel ! Les glaces

artisanales ont eu beaucoup

de succès.
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Retour sur le mois de septembre

Repas thème : 

Les Antilles

Au mois de septembre, c’est

aux Antilles que nous avons

posé nos valises le temps

d’un repas ! Soleil, musique

et bonne humeur étaient au

rendez-vous !
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Retour sur le mois de septembre

Médiation animale

La séance de médiation

animale du mois de septembre

était riche en émotion.

Les résidents ont préparé le

repas des animaux puis partagé

de doux moments !
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Retour sur le mois de septembre

L’apéro rencontre

On ne vous le présente plus, comme tous les mois a eu lieu

l’apéro rencontre ! Ce mois-ci nous avons évoqué la semaine

bleue prévue au mois d’octobre, ainsi qu’octobre rose, mois

de prévention et de lutte contre le cancer du sein !
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Retour sur le mois de septembre

Les anniversaires du 

mois de septembre

C’est accompagné de Vala, chanteuse,
que nous avons fêté les anniversaires
! Comme d’habitude, c’est avec
beaucoup de plaisir que nous
partageons ensemble cet après-midi
festif ! Nous souhaitons encore un
très bon anniversaire aux résidents à
l’honneur ce jour-là !
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Anniversaires du mois d’octobre

Au mois d’octobre , nous fêterons l’anniversaire de :

1. Mme Jacqueline Goudard, née le 8 octobre (94 ans)

2. Mme Hélène Tumerelle, née le 21 octobre (97 ans)

3. Mme Suzanne Brault, née le 28 octobre (92 ans)

Arrivées 

Nous souhaitons la bienvenue à nos nouveaux 

résidents arrivés en septembre :

1. Mme Hildegard Hubert

2. Mme Suzanne Brault

1 2
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Retour sur l’anniversaire du mois de septembre

Au mois de septembre, nous avons

souhaité un joyeux anniversaire à :

1. Mme Renée Baron

2. M. André Sandrin

3. Mme Denise Perrot

Départs

Ils nous ont quitté au mois de 

septembre :

1. Mme Marguerite Fragano

2. Mme Claudine Bellina
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Zoom sur …Bon à savoir

Coiffeuse

Sylvie

Le vendredi après-midi

Pédicure

Aurélie

Le lundi après-midi tous les 

15 jours

Psychologue

Julie Bonnier

Le lundi de 10h à 18h

Le mardi de 9h30 à 13h

Le vendredi de 10h à 18h

Kinésithérapeutes

Mickaël et Sandra

Du lundi au vendredi de 10h 

à 12h

Animation

Lisa

Le lundi de 13h30 à 17h

Le mercredi de 13h30 à 17h

Les mardi, jeudi et vendredi 

de 9h à 17h
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Revue de presse

Chaque mois, Lisa propose aux résidents
une revue de presse. Il s’agit d’un
moment d’échange autour de l’actualité
et de faits divers insolites ! Au mois de
septembre, c’est sur la terrasse qu’ils ont
pu profiter de cette activité.
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À noter

HORAIRE DE CULTES

Messe

Jeudi 9 octobre à 15h
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Actualités

Les rendez-vous du 

mois d’octobre

Mercredi 8 octobre :
Semaine bleue – Atelier sensoriel

Vendredi 10 octobre :
Semaine bleue – Atelier mémoire et
Apéro bleu

Mercredi 15 octobre :
Médiation Animale

Mardi 21 octobre :
Loto

Mercredi 22 octobre :
Sortie au Domaine des Macarons de Réau

Vendredi 24 octobre :
Fêtons les anniversaires du mois avec
Hélène !

Mardi 28 octobre :
Apéro rencontre
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Divertissement
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Devinette

Mots mêlés

Qu'est-ce qu'un arbre chante à un autre 

arbre pendant l'automne? 

Les feuilles mortes.

Chat

Citrouille

Sorcière

Fantôme

Monstre

Balai

Chapeau

Déguisement

Bonbons

Peur

Magique

Crier

Horreur

Chaudron

Potion
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Culture

La semaine Bleue

La semaine Bleue c’est 365 jours pour agir et 7

jours pour le dire.

Ces 7 jours annuels constituent un moment

privilégié pour informer et sensibiliser l’opinion sur la

contribution des retraités à la vie économique,

sociale et culturelle.

La semaine Bleue doit être l’occasion de promouvoir

un autre regard sur le vieillissement. Tous les aînés,

quel que soit leur âge, leur niveau d’autonomie,

peuvent apporter à la société.

Pourquoi « Bleue » ?

C’est la couleur de la sagesse !

Solution


